- WWW.SOrax.cz

+o¢ SOraxHoOLD

info@sorax.cz

)
N +420 777 811 010

Vseobecné obchodni podminky spolecnosti Sorax hold s.r.o.
ICO: 07994443, se sidlem Mlynska 326/13, Trnita (Brno-stfed), 602 00 Brno, spole¢nost je zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C 111312/KSBR (dale také jen ,,Zhotovitel“ nebo ,Sorax hold s.r.0.”)
ucinné od 01.07.2020

L Uvodni ustanoveni

1.  TytoVSeobecné obchodnipodminky (dale jen "VOP") upravuji prava a povinnosti mezi spole¢nosti Sorax hold s.r.o.,
jako Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym ve Smlouvé (dale také jen ,Objednatel”) a jejimz predmétem je
provedeni Dila uvedeného ve Smlouvé (dale také jen ,,Dilo”), jehoZ podstatou je provedeni fotovoltaické elektrarny
(dale také jen ,,FVE“ nebo ,fotovoltaicka elektrarna®).

2. VOP jsou povazovany za nedilnou soucast kazdé uzavirané smlouvy mezi Zhotovitelem a Objednatelem, pokud
nebylo dohodnuto jinak pisemné mezi obéma stranami.

3. Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele (dale také jen ,,Smluvni
strany“) ze Smlouvy o dilo.

4.  Kontaktni idaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strankach Zhotovitele na adrese www.sorax.cz

1. Zhotoveni Dila zahrnuje

1. Dodani veskerych montaznich praci, komponentl a materialGd dle rozsahu dila (jak je uvedeno v Nabidce
Zhotovitele).

2. Provedeni zkousky funkénosti Dila

3. Seznameni s obsluhou Dila.
Pfipravu a podéni ,Zadost o pfipojeni elektrického zafizeni k distribuéni soustavé" ptislusnému distributorovi
elektrické energie, pokud je to k realizaci Dila potfebné, a je-li Objednatelem Zhotoviteli k tomuto udélena pIna
moc.

5.  Pripravu a podani zadosti o poskytnuti dotace z programu Nova zelena Usporam nebo Nova zelend Usporam light
(dale také jen ,Dotace”), je-li k tomuto Zhotoviteli Objednatelem udélen pfristup a pokud Objednatel poskytne
Zhotoviteli k podani a vyrizeni Zadosti o Dotaci potfebnou soucinnost.

1. Povinnosti Zhotovitele

1.  Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu a za podminek stanovenych v Nabidce Zhotovitele, v souladu s
platnymi pravnimi predpisy v dobé zasmluvnéni a s pfisluénymi technickymi normami (CSN, EN).

2.  Zhotovitel se zavazuje prace na Dile provadét v souladu s bezpecnostnimi, protipoZarnimi predpisy a predpisy na
ochranu Zivotniho prostredi.

3.  Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s potfebnou péci ve Ih(té a na misté odsouhlaseném v Nabidce Zhotovitele.
Termin provedeni dila:

a) Zhotovitel je povinen Dilo provést a predat Objednateli podle harmonogramu provedeni Dila uvedeného v
Nabidce Zhotovitele (dale také jen ,,Harmonogram®).

b) Pokud ze Smlouvy, pripadné z projektové dokumentace stavby, je-li potfebna pro provedeni Dila nebo jiného
zdvazného zadani Objednatele, vyplyva, Ze Dilo ma byt provedeno v jednotlivych dil¢ich etapach nebo po
jednotlivych dil¢ich celcich, pak jednotlivé etapy nebo celky je Zhotovitel povinen provést a predat
Objednateli ve sjednanych terminech.

c) Zhotovitel je opravnén Dilo dokoncit nebo jednotlivou etapu provadéni Dila i pfed sjednanym terminem
dokonceni a Objednatel je povinen dfive dokonéené Dilo nebo jednotlivou etapu nebo celek provadéni Dila
prevzit.

d)V pfipadé, Ze vzniknou na strané Objednatele (bez ohledu na zavinéni) prekazky vedouci k fadnému provedeni
Dila delsi nez 3 mésice, ma Zhotovitel pravo provést mimoradnou dil¢i/¢aste¢nou fakturaci za jiz zhotovené
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Dilo. Pokud dojde k mimoradné dil¢i fakturaci bude konecna fakturace ponizena o ¢astku uvedenou v diléi
fakture.

ProdlouZeni terminu dila:

5.1.Zhotovitel je opradvnén primérené prodlouzit termin provedeni Dila v pfipadé zpoZzdéni ¢i o¢ekdvaného
zpozdéni pInéni Smlouvy, pokud bylo provadéni Dila opozdéno z nékterého z nize uvedenych dlvodu:

a) byla dohodnuta zména nebo jind vyznamna odchylka v kvantité nebo specifikaci kterékoliv polozky Dila
zahrnuté ve Smlouvé za predpokladu, Ze poZzadavek na zménu nebo odchylku kvantity vznese Objednatel
aZ po uhrazeni prvni zalohové platby

b) nepredvidatelné klimatické podminky v misté plnéni

c) nepredvidatelny nedostatek pracovnikl nebo zboZi a véci urcenych k provedeni Dila zplsobeny zejména
epidemii (naptiklad koronavirus), zménami v zakonech, ob¢anské nepokoje, nebo kroky vykonné moci,
jakoz i jinymi okolnostmi, které nemohl Zhotovitel predvidat ani pfi vynaloZzeni veskeré mozné péce, toto
prodlouZeni ze strany Zhotovitele je mozné maximélné 2x po dobu 30 kalendarnich dnd

d) zdrZenizpUsobené organy statni spravy, samospravy nebo lokalnim distributorem elektrické energie

e) jakékoliv zpoZzdéni, prekazka nebo opatreni zplsobené nebo priitatelné Objednateli nebo jakékoliv treti
osobé odlisné (naptiklad prekopani prijezdové cesty sousedem) od Zhotovitele

f) zpoZdéni ma dlvod v okolnostech, které nemohl Zhotovitel predvidat ani pfi vynaloZeni veskeré
primérené péce (vyssi moc)

g) v pfipadé, Ze dojde k preruseni provadéni Dila na zdkladé divodu na strané Objednatele, a Objednatel
tuto skutecnost nesdéli pisemnou formou (dopis, email) Zhotoviteli nejpozdéji 3 dny pred terminem
montaze, posouva se termin provedeni Dila minimalné o pocet dn(, po které tato pfekazka na strané
Objednatele trva, Objednatel je povinen uhradit vicenaklady souvisejici s takovym prerusenim provadéni
Dila

h) v pripadé, Ze dojde po podpisu Smlouvy o dilo ke zméné pripojovacich podminek do distribucni sité,
prodluZuje se termin provedeni Dila o 30 kalendarnich dnd, o této skute¢nosti je Zhotovitel povinen
informovat Objednatele

i) v pripadé nedodrzeni splatnosti Zhotovitelem vystavenych faktur se termin dokoncéeni Dila posouva o
pocet dnd, o které se Objednatel opozdil s Uhradou

5.2.Jestlize se Zhotovitel domniva, Ze ma na zakladé divod( uvedenych v bodech a) aZ i) odstavce 5 tohoto
¢lanku vyse narok na prodlouzeni Ihty pro dokonéeni Dila, oznami to pisemné Objednateli bez zbyte¢ného
odkladu; v oznameni uvede divody a predpokladanou délku prodlouzeni terminu provedeni Dila nebo jeho
jednotlivych etap nebo celki, za pisemnou formu se povazuje i sdéleni v rdmci e-mailové komunikace.

5.3.Pokud dojde k prodlouZeni terminu zhotoveni Dila z divodU uvedenych v bodech a) aZ i) odstavce 5 tohoto
¢lanku vyse, nema Objednatel narok na nahradu jakékoli Skody ¢i ujmy

5.4.Pokud nastaly okolnosti branici provedeni Dila, které nezapficinil ani Objednatel, ani Zhotovitel, a trvaji po
dobu 180 dn a vice, ma kazda Smluvni strana pravo na pisemné podani vypovédi Smlouvy druhé Smluvni
strané s 30denni vypovédni dobou za ucelem ukonéeni Smlouvy. V tomto pripadé si Smluvni strany vrati
vzdjemné poskytnuta plnénfi

5.5.Pokud dojde k prodlouzeni terminu zhotoveni Dila z jinych divod( nez téch, které jsou uvedené v bodech
a) az i) odstavce 5 tohoto clanku vySe, ma Objednatel narok na zaplaceni smluvni pokuty ze strany
Zhotovitele ve vysi 0,05 % z celkové ceny Dila v€etné DPH za kaZdy zapocaty den prodleni. V tomto pfipadé
Objednatel nema pravo na nahradu skody vzniklé z poruseni povinnosti, ke které je smluvni pokuta dle
predchozi véty vazana

V. Povinnosti Objednatele

1. Objednatel je povinen pro hladky pribéh provadéni Dila dodrZet tyto podminky:

a) umoznit parkovani pro Zhotovitele pfi instalaci FVE na pozemku Objednatele
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b) zajistit trasu k mistu montéze Dila, tak aby pfi provadéni Dila nedoslo k poskozeni podlahovych krytin (napf.
zakryt podlahovou plochu kartony, igelitem), kdyz z dlvodu dodrZzovani obecné zavaznych predpisu zejména
BOZP si pracovnici Zhotovitele nezouvaji pfi realizaci Dila pracovni obuv

c) zajistit vhodny pfistup k Mistu plnéni pro instalaéni plosinu v pfipadé potieby tak, aby nevzniklo jakékoliv
poskozeni terénu. V pfipadé, Ze pfi realizaci Dila dojde poskozeni terénu, nenese

d) Zhotovitel jakoukoliv zodpovédnost za takové poskozenti;

e) misto k osazeni vnitfnich elektro komponent( na zed je pfipraveno k instalaci, na umisténi technologie
doporucujeme vyclenény prostor o rozméru vyska 2 m x Sitka 2 m x hloubka 1 m

f) domovnirozvadéc je osazen jistici a propojen s distribucni siti, v pfipadé novostavby doporucujeme konzultaci
s technickym pracovnikem Zhotovitele a zaroven elektromérovy rozvadé¢ musi splfiovat aktudini pfipojovaci
podminky distributora

g) pokud dojde v obdobi od podpisu Smlouvy do okamZiku zahajeni realizace Dila ke zméné skutecnosti
vyznamnych pro provedeni Dila (napf. zména stiesni krytiny), je nutné tyto skutecnosti neprodlené oznamit
Zhotoviteli a dodat mu nové potiebné dokumenty (napf. fotografie stfechy vcetné krytiny)

h)v pfipadé, kdy Objednatel nesouhlasi s uloZzenim kabeldZze do bilé listy, je povinen pfipravit kabelovou trasu
(napf. zed, tram) na vlastni naklady nebo po predchozi odsouhlasené cené vicepraci, kterda bude feSena
dodatkem

i) neprodlené informovat Zhotovitele, zda se Misto pInéni nachazi na Uzemi/v pasmu chranéném relevantnim

pravnim predpisem/zdkonem (napt. ochranné pasmo pamatkové chranéného Uzemi, ochranné pasmo dréhy

apod.). V pripadé, Ze se Misto pInéni nachazi na Uzemi/v pasmu chranéném pravnimi predpisy/zakonem ve
smyslu predchozi véty, je Objednatel povinen na své ndklady zajistit souhlas pfislusného Uradu k provedeni

Dila, tak aby mohlo dojit k provedeni Dila podle Smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

instalace FVE s ukladanim prebytkd do ohfevu vody je podminéna nachystanou nadrzi s 1F nebo 3F spiralou

—
=

uréenou na elektricky ohfev s vlastnim termostatem. NadrzZ je pfi instalaci FVE jiz napusténa a pfipojena na
vodovodni systém a, v pfipadé, Ze uvedené Objednatel nezajisti, uvedené kroky provede Zhotovitel k Zadosti
a na naklady Objednatele. Dale musi byt nadrz osazena tepelnou pojistkou a nesmi byt vybavena chytrym
fizenim, jinak neni mozné ze strany Zhotovitele provést realizaci FVE s ukladanim prebytkd do ohfevu vody

V. Misto pInéni

Objednatel umozni Zhotoviteli na zakladé jeho vyzvy ptistup na misto provadéni Dila (dale také jen ,Misto plnéni“).

2. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli v Misté pInéni moznost vyuZiti socidlniho zafizeni a elektrické energie v
rozsahu pozadovaném Zhotovitelem. Naklady s odbérem vody a elektrické energie nese Objednatel.

3. Objednatel je povinen pred zahajenim realizace Dila sdélit Zhotoviteli veskeré informace o stavu mista plnéni a
stavby, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu, zejména o stavu elektroinstalace stavby, na které se
Dilo provadi, stavu jejiho zdiva, stfechy, krovl (statika) a dalSich potfebnych prostor a dale informace vyznamné z
hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany. V pripadé, ze v pribéhu provadéni Dila bude
zjisténo, ze Objednatel nesdélil Zhotoviteli informace uvedené v tomto bodé, budou pFi¢teny dlsledky situace
vzniklé z neznalosti téchto informaci Zhotovitelem k tiZzi Objednatele a Zhotovitel nenese odpovédnost za vzniklé
prodleni ¢i Skody pfi provadéni Dila.

4.  Objednatel je povinen zabezpedit materidl véetné soucasti Dila dodaného na zakladé Dodaciho listu (dale jen
,Dodaci list“) na Misto plnéni proti poskozeni, zniceni, kradeZi nebo vandalismu, a to aZz do doby prevzeti Dila
Objednatelem nebo okamziku, kdy se Dilo povaZuje za prevzaté. Zhotovitel po dobu uloZeni materialu dle
predchozi véty nezodpovida za jeho kvalitu.

5.  Pokud neni Misto plnéni nebo pfistup k Mistu pInéni uzplsoben pro zahajeni a provadéni Dila, o ¢em? je Zhotovitel
povinen Objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni Dila o dobu, nez bude Misto plnéni
nebo pfistup k nému uzplsoben pro zahajeni provadéni Dila.

6. Jestlize Zhotovitel pti provadéni Dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky, které ani jako zkuseny Zhotovitel
nemohl ptimérené predvidat, a jestlize je Zhotovitel toho nazoru, Ze v disledku téchto okolnosti mu vzniknou
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dodatec¢né naklady a/nebo bude nutné prodlouzit dobu provadéni Dila, je povinen o tom uvédomit Objednatele
prostfednictvim oznameni (dale také jen ,0znameni o prekazce”). V Oznameni o prekazce Zhotovitele musi byt
uvedena povaha prekazek a/nebo fyzickych podminek s vysvétlenim jejich predpokladaného dopadu, popis
opatreni, ktera podnikl nebo hodla podniknout, jakoZ i rozsah predpokladaného zpozdéni nebo naruseni realizace
praci.

VI. Soucinnost Objednatele a poskytnuti informaci

1.  Smluvnistrany se dohodly, Ze Zadost o poskytnuti Dotace bude v souladu s ¢l. Il. odst. 5 téchto Podminek podana
pouze elektronicky prostiednictvim portalu AlS SFZP CR.

2. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou potfebnou soucinnost ke splnéni Smlouvy a provedeni
Dila. Objednatel se zavazuje zejména:

a) poskytnout Zhotoviteli soucinnost pfi jedndani s dotéenymi Ufady, distributorem elektrické energie, Statnim
fondem Zivotniho prostfedi Ceské republiky (déle jen ,SFZP CR)

b)zmocnit Zhotovitele na zakladé pisemné plné moci k jednani se tfetimi stranami, bude-li to ke splnéni
povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy nezbytné ¢i vhodné

c) sdélit Zhotoviteli kdd, ktery si Objednatel pro Gcely podani a vyfizeni Zadosti o poskytnuti Dotace vygeneroval
na portalu AIS SFZP CR (déle jen , PFistupovy kéd“), pFicemz poskytnuti Pfistupového kédu se povaziuje za
zmocnéni Zhotovitele Objednatelem k podani zZadosti o poskytnuti Dotace ve smyslu ¢l. Il. odst. 5 téchto
Podminek

d) poskytnout Zhotoviteli veskeré informace a dalsi soucinnost pfi zpracovani podkladid pro Zadost o Dotaci tak,
aby Zhotovitel mohl takovou zadost fadné vyplnit a podat (mimo jiné poskytnout Zhotoviteli Pristupovy kdd
a osobni Udaje, jako napf. rodné Cislo a Cislo bankovniho uctu, potiebné k vyrizeni Dotace)

e) zajistit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni po celou dobu plnéni Smlouvy Zhotovitelem

3.  Pokud Objednatel nesdéli Zhotoviteli na zakladé Zadosti Zhotovitele Pristupovy kod k podani Zadosti o poskytnuti
Dotace, nejpozdéji vsak do 10 pracovnich dni od doruceni vyzvy Zhotovitele (postaci telefonicky ¢i e-mailem), je
Objednatel povinen jednat ve véci samostatné, ackoliv se k takovému jednani zavazal ve Smlouvé Zhotovitel.
Vysledky jednani Objednatel bezodkladné preda Zhotoviteli. Termin pro zhotoveni a pfedani Dila se prodluZuje o
dobu, po kterou ma ve véci jednat podle tohoto odstavce Objednatel.

4. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnuti soucinnosti z jeho strany je nezbytné pro splnéni
povinnosti ze strany Zhotovitele vyplyvajici ze Smlouvy, a Ze v pripadé neposkytnuti takové soucinnosti neni
Zhotovitel povinen splnit povinnosti, ke kterym soucinnost Objednatele nebyla poskytnuta. Objednatel bere na
védomi, Ze jednotlivé neposkytnuti soucinnosti mlze mit za nasledek nesplnéni, nebo oddéleni jiné povinnosti
Zhotovitele a na Zhotoviteli nelze neposkytnutim soucinnosti Objednatele uplatriovat jakoukoli ndhradu skody,
kterd v souvislosti s timto jednanim Objednateli vznikla.

5. Objednatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zhotovitel i pfes nedostatek soudinnosti ze strany
Objednatele spini své zavazky, je Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli ndklady vzniklé v této souvislosti
a Objednatel je povinen je Zhotoviteli na jeho vyzvu uhradit. Termin pro zhotoveni a predani Dila se prodluZuje o
dobu, po kterou Objednatel neposkytoval Zhotoviteli potfebnou soucinnost.

6. Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti Zhotoviteli maze dojit k zamitnuti
Zadosti o pridéleni Dotace. V takovém pfipadé neni Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli slevu na Celkovou
cenu dila dle ¢lanku IV. odst. 3 Smlouvy o dilo.

7. Ma-li Objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni jeho soucinnosti, neprodlené tuto
skute¢nost oznami Zhotoviteli, pficemz uvede podrobnosti o povaze, pravdépodobném trvani a pravdépodobnych
nasledcich takovych okolnosti.

8. Objednatel se zavazuje pisemné vyjadfit k dispozici fotovoltaickych panelli na stfese objektu pred zacatkem
montaze FVE, ktery mu Zhotovitel zasle prostfednictvim e-mailu, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnid ode dne
odeslani takového e-mailu ze strany Zhotovitele. V pfipadé, Ze se Objednatel nevyjadri k zaslané dispozici ve lhdté
ve smyslu predchozi véty, ma se za to, Zze Objednatel se zaslanou dispozici fotovoltaickych panel( souhlasi.
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Objednatel bere na védomi, Ze i po odsouhlaseni dispozice fotovoltaickych panelll mdze dojit k jeho zméné pri
samotné montdazi FVE.

9. Objednatel bere na védomi, Ze instalaci FVE v Misté pInéni, mohlo dojit ke zméné pomér( na stfeSe nemovitosti
v Misté plnéni a v této souvislosti je potfebné provést vyhodnoceni této zmény ve vztahu k jimaci soustavé
(hromosvod a jeho pfislusenstvi) prislusnym odbornikem a provést pfipadné Upravy této jimaci soustavy.
Objednatel bere na védomi, ze vyhodnoceni stavu jimaci soustavy na nemovitosti, kde byla provedena instalace
FVE (dale také jen ,Nemovitost“), stejné jako potieba jejich pripadnych Uprav neni soucasti Dila a Objednatel si
musi tyto ¢innosti zajistit samostatné a na své naklady, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

10. Objednatel bere na védomi, Ze instalaci FVE v Misté plnéni, mGze dojit k statickému zatiZzeni stfechy Nemovitosti
v Misté pInéni. Objednatel bere na védomi, Ze vyhodnoceni stavu zatizeni stfechy Nemovitosti v Misté pInéni neni
soucasti Dila a Objednatel si musi tyto Cinnosti zajistit samostatné a na své naklady, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak.

11. Objednatel podpisem Smlouvy udéluje Zhotoviteli souhlas, aby s nim Zhotovitel pfi pInéni Smlouvy komunikoval
elektronicky prostfednictvim kontaktniho e-mailu, pfipadné telefonicky prostrednictvim telefonniho kontaktu.

VII. Dokonceni a predani Dila

1. Zavazek Zhotovitele provést fadné Dilo je splnén okamZikem splnéni podminek uvedenych v ¢lanku Il. téchto

Podminek.

Po dodani komponent( bude vidy Objednateli pfedan k podpisu Dodaci list s rozpisem dodanych komponent.

Po seznameni s obsluhou a predani nainstalované FVE sepiSi Smluvni strany predavaci protokol (dale také jen
,Preddvaci protokol”). Odmitnuti podpisu ze strany Objednatele nema vliv na predani FVE, pokud byla pfedvedena
jeji zpusobilost slouzit svému ucelu.

4. V ptipadé, Zze FVE v okamZiku pfedani vykazuje vady anebo nedodélky, které nebrani jejimu uzivani a FVE je
schopnd provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky na FVE do Predavaciho protokolu. Zhotovitel je povinen
pfipadné vady a nedodélky odstranit do 30 kalenddainich dnli od podpisu Predéavaciho protokolu.

5. Pokud Objednatel odmitne FVE prevzit, prestoZe byla FVE schopna provozu a nevykazuje vady a nedodélky, ma se
za to, Ze FVE byla radné dokoncena, a Ze doslo k prevzeti FVE Objednatelem. Odmitnuti podpisu Pfedavaciho
protokolu ze strany Objednatele ohledné prevzeti FVE znemoznuje Zhotoviteli dokoncit cely rozsah Dila, véetné
podani Zadosti o Dotaci.

6. Zhotovitel nenese odpovédnost za pripadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie v pripadé
neopravnéného spusténi FVE Objednatelem, tzn. zejména v pripadé, Ze dojde ke spusténi pred vydanim Potvrzeni
o prvnim paralelnim pfipojeni do distribu¢ni soustavy.

7. Zhotovitel preda Objednateli po vyméné 4Q elektroméru a prvnim paralelnim pfipojeni FVE k distribucni soustavé
kompletni dokumentaci Dila (zejména revizni zpravu, projektovou dokumentaci a odborny posudek), a to v
elektronické podobé (zaslané napf. prostiednictvim e-mailu).

8. Objednatel bere na védomi, Ze soucasti Dila ani jeho ceny neni projekt jimaci soustavy, Gprava jimaci soustavy po
instalaci FVE ani revize jimaci soustavy.

VIII. Cena a platba

Cena Dila:

1. Celkova cena Dila je vyslovné sjednana ve Smlouvé (dale jen ,,Cena dila“)., kterd je shodnd s cenovou nabidkou
dila a odsouhlasena obéma stranami.

2. Veskeré viceprace nutné k dokonceni instalace, které vzniknou jako novy poZadavek nad ramec Smlouvy o dilo,
téchto Podminek a Nabidky, budou s Objednatelem pisemné (i prostfednictvim e-mailu) odsouhlaseny predem.
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3. Priplatkové moznosti jsou stanoveny individualng, a to vidy po vzdjemném odsouhlaseni vicepraci véetné ceny za
né stanovené, v pripadé zmény parametru Dila po jiZz odsouhlasené projektové dokumentaci, objednatel bere na
védomi, Ze miZe dojit ke zpozdéni terminu dokonceni dila az o0 60 dnu
Cena dila je hrazena po ¢astech, tak jak je uvedeno v Nabidce Zhotovitele

5. Lh(ta splatnosti zalohové faktury nebo faktury/dariového dokladu je 7 kalendatnich dnd ode dne vystaveni, pokud
na prislusném dokladu neni uvedeno jinak. Pokud je penéZité pInéni hrazeno bezhotovostné, povinnost
Objednatele uhradit pfislusnou ¢astku Zhotoviteli je splnéna dnem pfipsani predmétné ¢astky na bankovni Ucet
Zhotovitele, ktery je uveden ve fakture.

6. Pokud je penézité plnéni hrazeno bezhotovostné, povinnost Objednatele uhradit prisluSnou ¢astku Zhotoviteli je
splnéna dnem pripsani predmétné castky na bankovni Ucet Zhotovitele, ktery je uveden ve fakture.

7. Pro pripad prodleni Objednatele s Uhradou Zhotovitelovych faktur na Ghradu Celkové ceny dila anebo Zalohovych
faktur se sjedndva smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Po dobu prodleni
Objednatele se zaplacenim Celkové ceny Dila anebo jeji ¢asti je Zhotovitel opravnén pozastavit provadéni Dila.
Veskeré platby provedené Objednatelem budou povaZovany za uhrazeni nejdrive na penale, naklady na soudni
vymahani a teprve poté na hlavni ¢ast dluhu.

8. Dilo je az do uplného zaplaceni Celkové ceny Dila ve vlastnictvi Zhotovitele.

IX. Dotace a jeji ndhrada

1. Zhotovitel prohlasuje, ze FVE bude splnovat poZadavky Programu Nova zelena usporam, nebo Nova zelena
usporam light, vedeného Statnim fondem Zivotniho prostredi (dale jen ,Program“) na ziskani Dotace, pricemz jeji
predpokladana vyse je uvedena ve Smlouvé o dilo.

2. Objednatel bere na védomi, Ze ziskani Dotace je zavislé na dalsich kritériich, které pokud nastanou, predstavuji
prekazku ziskani Dotace (dale jen ,Prekazka”), pficemz tato kritéria jsou dany aktualnimi podminkami Programu v
dobé podani Zadosti o Dotaci vyhlasené Statnim fondem Zivotniho prostredi. Zejména nikoliv vylucné se jedna o
nasledujici Prekdzky:

a) doslo-li k ¢erpani dotace z Programu, pripadné jiného dotacniho programu, se kterym by ziskani Dotace bylo
v kolizi

b) existence dluh(i Objednatele vici organtm statni spravy, finanénimu Uradu, spravé socialniho zabezpeceni,
Statnimu fondu Zivotniho prostfedi, Ministerstvu Zivotniho prostiedi ¢i jinému orgdnu verejné spravy

c) dojde k prodleni s thradou konecéné faktury Zhotovitele

d) kolize s jinou Zadosti o dotaci v ramci Programu

e) existence jiné Zadosti o dotaci v souvislosti s fotovoltaickou elektrarnou

f) absence nebo omezeni prava Objednatele nakladat se stavbou, na které se provadi Dilo, zejména z divodu
soudcovského nebo exekutorského zastavniho prava, nafizeni exekuce vici Objednateli, existence prikazu k
prodeji stavby, na které se provadi Dilo, zajisténi stavby, na které se Dilo provadi ve smyslu ust. § 78 a nasl.
zédkona €. 141/1961 Sb. trestni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, stavby, na které se Dilo provadi, neni soucasti
majetkové podstaty v insolvencnim Fizeni

g) Dilo neni umisténo na rodinném domé, jiné stavbé plnici doplrikovou funkci ke stavbé rodinného domu, ¢i
jiné specialni konstrukci uzptsobené tak, aby neomezoval rist vegetace a jeji udrzbu, (x) Misto pInéni (stavba,
na které ma byt umisténa FVE), se nachazi na Uzemi/v pasmu chrdnéném zakonem (napf. ochranné pasmo
pamatkové chranéného Gzemi, ochranné pasmo drahy apod.) a k provedeni Dila Objednatel nezajistil souhlas
pfislusného Gradu, tak aby mohlo dojit k provedeni Dila podle Smlouvy

h) v pripadé, Ze by pfi evidenci Zaddosti o Dotaci doslo z dlivodu vyCerpani alokovanych prostifedkd na Program k
oznameni o pfijeti do zasobniku nebo by systém evidence Zadosti o Dotaci neumoznil zadost podat, neplati
¢lanek IV. odst. 3 Smlouvy o dilo, pricemz jakmile bude k dispozici dal$i dota¢ni titul, parametrové odpovidajici
plvodni Dotaci, resp. Programu, Zhotovitel ihned zapocne s vyfizovanim Dotace
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i) jedna-li se o FVE, ktera je soucasti Dila, a ktera byla uvedena a zapocitana v prikazu energetické naro¢nosti
budovy pro stavebni fizeni a zaroven se jednda o FVE, ktera byla realizovana a jejiz cena byla uhrazena (byt i
Castec¢né formou zaloh) dfive nez za 3 roky po datu radného dokonéeni rodinného domu predstavujiciho
Nemovitost, pficemz za datum radného dokonceni je povazovano datum zapisu dokonceni rodinného domu
Nemovitosti uvedené v katastru nemovitosti

3. Soucasné plati, Ze pokud Objednatel Uumysiné i neumysiné zatajil nebo nesdélil Zhotoviteli vyse uvedené
skutecnosti, které mohou ovlivnit ziskani Dotace, neni Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli Garantovanou
dotaci v podobé pripadné slevy z celkové ceny Dila dle ¢lanku IV. odst. 3 Smlouvy o dilo.

4. Pokud poskytne Zhotovitel Objednateli slevu na Dile, ktera by svym rozsahem sniZila konecnou cenu Dila tak, Ze
Objednatel nebude moci ziskat plnou vysi Garantované dotace, ktera tvoii maximalné 50% ceny Dila ( u programu
Nova zelend Usporam) a az 100 % z ceny dila u programu Nova zelend Usporam light), Objednatel bere na védomi,
7e se vy$e Garantované dotace bude Fidit aktualnimi podminkami programu NZU nebo NZzU light, platnymi v dobé
podani Zadosti o Dotaci, pricemzZ neni dotéen ndrok Objednatele na Garanci ziskani dotace Zhotovitelem.

X. Reklamacni fad, reklamace, odpovédnost za vady, odpovédnost za Skodu

Reklamacni rad, reklamace:

1. Objednatel bere na védomi, Ze je povinen se seznamit s reklamacnim fadem Zhotovitele, ktery je umistén na
webové strance zhotovitele www.sorax.cz, kde jsou uvedena:
a) Obecna ustanoveni
b) Zplsob uplatnéni reklamace
c) Uplatnéni narokd z vad
d) Zaruky
e) Vyjimky z odpovédnosti za vady ze Zaruky
f) PécCe o bateriové ulozisté
g) Zavére€na ustanoveni

Odpovédnost za vady:

1. Zhotovitel odpovida za to, ze FVE bude provedena podle podminek Smlouvy a bude mit dohodnuté parametry.
Zhotovitel odpovida za vady, které FVE méla v okamZiku predani a prevzeti a dale za vady, které se vyskytnou v
zarucéni dobé.

2. objednatel bere na védomi, Ze hodnoty, parametry a konkrétni provedeni ¢asti FVE se mohou lisit oproti hodnotam
deklarovanym v Nabidce, pokud takova odchylka nema vliv na funkci a icel FVE. Zhotovitel si vyhrazuje pravo na
zménu barevného provedeni ¢asti FVE. OdliSnosti odstinu kfemikovych desti¢ek fotovoltaickych panell
nepredstavuji vady na FVE.

3. V pripadé, Ze nastane situace, kdy se zaruka ani moznost reklamace FVE nebo jejich ¢asti nevztahuje na vady a
poskozeni je Zhotovitel opravnén poskytnout Objednateli na jeho Zadost servis ve smyslu ¢l. XII. téchto VOP.

4. DalSi ustanoveni jsou soucasti reklamacniho radu umisténého na webové strance Zhotovitele www.sorax.cz

Odpovédnost za Skodu:

1. Smluvni strany se dohodly, Ze vySe nahrady Skody zplsobené Zhotovitelem, vadou Dila anebo porusenim
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy je limitovana do vyse 30.000.000 K¢ (slovy: tficet miliond korun ¢eskych).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze se nenahrazuje Skoda spocivajici v uslém zisku postizené Smluvni strany.

3. Pokud pfti provadéni Dila dojde k poskozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele, nebo jeho Casti, je Zhotovitel
povinen na své naklady toto opravit nebo uvést do plivodniho stavu. V pfipadé, Ze nelze poskozeny nebo zniceny
majetek Objednatele nebo jeho cast opravit nebo uvést do plvodniho stavu, uhradi Zhotovitel Objednateli
skute¢né zpUsobenou skodu. Uvedené v predchozich dvou vétach tohoto odstavce se nevztahuje na pfipady, kdy
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dojde k poskozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele nebo jeho ¢asti, kdy Objednatel odsouhlasil Zhotoviteli
provedeni konkrétnich Cinnosti, kterymi doslo k poskozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele (napf. poskozeni
vodovodniho potrubi/podlahového topeni v misté, které Objednatel oznadil jako misto, kde Zadné potrubi/vedeni
neni ulozeno apod.).

XI. (Mimosoudni) fe$eni spori

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré spory vzeslé ze Smlouvy ¢i v souvislosti s ni budou fesit predevsim smirné,
a to za maximalni soucinnosti obou Smluvnich stran.

V pripadé, kdy by spor nebylo mozné vyresit smirnou cestou a je-li Objednatel spotrebitelem, je mozné spor vznikly
pfi uzavieni Smlouvy nebo z plnéni Smlouvy piedloZit k mimosoudnimu fe$eni Ceské obchodni inspekci
(www.coi.cz, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2).

V p¥ipadé smluvnich vztaht s mezinarodnim prvkem je rozhodnym pravem pravo Ceské republiky, kdy? sou¢asné
mistné prislusSnym soudem je vidy mistné pfislusny soud podle sidla Zhotovitele.

Xil. Placeny a pozarucni servis, povinny mimozarucni servis

V pripadé vyskytu vady na Dile, na jejiz bezplatné odstranéni nevznikl Objednateli narok, je Zhotovitel pfipraven
na zadost Objednatele tomuto poskytnout servis na FVE (dale také jen ,Mimozaruéni servis“). Obdobné je
Zhotovitel pripraven poskytnout Objednateli servis na FVE po uplynuti zaruéni doby, a to jak v rdmci udrzby FVE,
tak v ramci odstranéni/opravy pfipadné vzniklych vad (dale také ,Pozaruéni servis”; Mimozaruéni a Pozaruéni
servis dohromady dale oznaceny také jen ,Servis“).
Cena za Servis se sklada z nasledujicich polozek:

a) Cestovné za vyjezd servisniho technika do Mista plnéni

b) Prace servisniho technika v Misté plnéni

c) Spotfebovany material

d) DPH v zdkonné vysi
Orientacni ceny Servisu jsou uvedeny v ceniku Zhotovitele (dale také jen ,Cenik servisu“) zverejnéného na
webovych strankdch Zhotovitele www.sorax.cz , pficemz tyto ceny budou v pfipadé konkrétniho Servisu upresnény
dle konkrétnich pozadavk(l a potfeb Objednatele. Zhotovitel je opravnén Cenik servisu jednostranné ménit, a to
zejména v zavislosti na vyvoji cen a naklad(l na zajisténi Servisu.
Povinny mimozarucni servis se sklada ze tfi technickych prohlidek v intervalu jednou za tfi roky od spusténi FVE.
Soucasti kazdé takovéto prohlidky je:

a) Obnoveni revize FVE (revizni prohlidka je dllezita pro plnéni BOZP, tak pro pojisténi nemovitosti)

b) Vymény potiebnych komponentd doporuéenych servisnim technikem
Objednatel bere na védomi, Ze pokud dojde k servisnimu zasahu, zmény nastavenych parametrd FVE nebo ¢asti
FVE, jinou stranou, nez je zhotovitel, midZe objednatel takovym to zasahem ztratit veskeré zaruky od zhotovitele
viz. Reklamacni fad zhotovitele
Objednatel mGze objednat Servis u Zhotovitele elektronicky na e-mailové na adrese: info@sorax.cz. Zhotovitel
Objednatele seznami s predbéznou cenou Servisu (dale také jen ,PredbéZnda cena Servisu“), a to pfi nahlaseni
pozadavku na Servis nebo pfi planovani terminu Servisu. Pokud Objednatel PredbéZnou cenu Servisu odsoubhlasi,
dojde po vzdjemné dohodé k naplanovani terminu a cesty servisniho technika (dale také jen ,Servisni technik”) do
Mista pInéni.
Poté, co Servisni technik prohlédne nahlasenou zavadu v Misté plnéni, upfesni Objednateli odhadovanou cenu
pozadovaného Servisu (dale také jen ,Upresnéna cena Servisu“), a to na zakladé:

* predpokladané doby trvani servisniho zasahu

*  ceny dild potfebnych k Servisu
V pripadé nesouhlasu Zakaznika s Upfesnénou cenou Servisu, nebude Servis ze strany Servisniho technika
proveden a Zakaznik je v takovém pfipadé povinen Zhotoviteli uhradit pouze cenu vyjezdu.
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9. V pfipadé souhlasu Zakaznika s Upfesnénou cenou Servisu, bude Servis proveden a Objednateli bude posléze
vystaven danovy doklad/faktura. Podkladem pro vystaveni faktury bude podepsany servisni list (dale také jen
»Servisni list“), ktery vystavi Servisni technik po dokonceni Servisu u Objednatele. Objednatel obdrzi kopii
Servisniho listu. Zhotovitelem vystavena faktura bude zaslana e-mailem nebo postou na adresu Objednatele
uvedenou ve Smlouvé do 14 dnl od provedeni Servisu.

10. V pfipadé, Ze Objednatel nebude v dohodnuty ¢as pfitomen na Misté pInéni, bude mu Zhotovitelem vyuctovana
cena marného vyjezdu. Dalsi Servis bude mozné uskutecnit teprve po Uhradé takto vystavené faktury za marny
vyjezd.

X1l Ochrana osobnich udaja

1. Objednatel udéluje Zhotoviteli souhlas s nakladanim s jeho osobnimi udaji v souladu s platnymi zakony o ochrané
osobnich udaja.

2. Zhotovitel se zavazuje chranit osobni Udaje Objednatele a nezneuZivat je pro jiné ucely nez k pInéni smluvnich
povinnosti.

3. Zhotovitel zpracovava a uZziva identifikacnich a kontaktnich Gdaju fyzickych osob poskytnutych mu Objednatelem
vyluéné za ucelem plnéni Smlouvy, komunikace s Objednatelem a vedeni seznamu zékaznik(. Tyto Udaje nejsou
zpristupniovany ani poskytovany tretim osobam, s vyjimkou pfipadd, kdy to bude nezbytné ke splnéni zakonné
povinnosti Poskytovatele a s vyjimkou pfipadl sjednanych ve Smlouvé (véetné téchto Podminek) véetné pfedavani
takovych Udaji subdodavatelim Poskytovatele za ucelem plnéni Smlouvy a zajisténi obchodni cinnosti
Poskytovatele.

4.  Zhotovitel je opravnén pouZzivat e-mailové adresy poskytnuté Objednatelem i po poskytnuti plnéni ze Smlouvy pro
ucely zasilani informaci o nabidkach sluzeb Zhotovitele a aktualnich nabidkovych akcich Zhotovitele a Objednatel
se zasilanim téchto sdéleni souhlasi véetné jejich zasilani v listinné podobé na adresu sidla ¢i kontaktni adresu
Objednatele, pficemz Objednatel je opravnén kdykoliv dalsi zasilani téchto informaci na jeho e-mailovou nebo
postovni adresu odmitnout formou e-mailu zaslaného na emailovou adresu Zhotovitele nebo formou listinného
dopisu zaslaného na adresu sidla Zhotovitele.

XIv. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy je mozné pouze na zikladé pisemné dohody mezi Zhotovitelem a Objednatelem.
Odstoupeni od smlouvy bez vzajemné dohody je mozné jen v pripadech stanovenych zakonem.
Obecné ustanoveni:
a) Kazda Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti
druhou Smluvni stranou, a to pisemnou formou.
b) Odstoupeni od Smlouvy je Gc¢inné od okamziku jeho doruceni druhé Smluvni strané.
4. Podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem:
4.2.Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povazuje:
a) prodleni se zahdjenim praci Dila del$i nez 30 kalendarnich dnid z dGvod vyluéné na strané Zhotovitele
(zah&jenim praci se rozumi podani Zadosti o pfipojeni k distribuéni soustavé)
b) prodleni s dokonéenim Dila delsi nez 90 kalendafnich dnd z dGvodu vylucné na strané Zhotovitele
c) FVE ma neodstranitelnou podstatnou vadu branici Gcelu uzivani a Zhotovitel nesplnil podminky
reklamacniho radu.
5. Podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem:
5.1.Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povaZuje, zejména:
a) prodleni s Uhradou penézitych zavazki delsi nez 30 kalendarnich dnd;
b) prodleni s poskytnutim soucinnosti del$i nez 30 kalendafnich dn(;
c) prodleni s pfedanim/zptistupnénim Mista plnéni del$i nez 30 kalendarnich dnu;
d) uvedeni nepravdivych informaci, které jsou vyznamné pro obdrzeni Dotace.
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PFi odstoupeni od smlouvy Zhotovitelem z divodu podstatného poruseni smlouvy objednatelem, které jsou uvedené
v odstavci XIV. Bod 5., ma zhotovitel narok poZadovat od objednatele 15% z celkové ceny dila uvedené ve smlouvé mezi
objednatelem a zhotovitelem.

Absence moznosti Objednatele odstoupit bez udani diivodu:

Objednatel bere na védomi, Ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani divod( ve Ih{té ¢trnacti dnll dle
ust. § 1829 obcanského zdkoniku, nebot Dilo je providdéno dle pozadavki a prani Objednatele a témto
pozadavkdm a pranim je Dilo pfizplisobeno ve smyslu ust. § 1837 pism. d) ob¢anského zakoniku.

Smlouva o dilo mlze byt ukoncena na zakladé vzajemné dohody, v takovém pripadé nejsou obé Smluvni strany
opravnény pozadovat thradu vzniklych naklada.

XV. Zavérecna ustanoveni

1. V otazkdch neupravenych Smlouvou a témito Podminkami se prava a povinnosti mezi Smluvnimi stranami
vychazejici ze Smlouvy fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku v platném a G¢inném znéni.

K rozhodovani spord jsou pfislusné vyluéné soudy, pripadné jiné organy uréené zakonem, v Ceské republice.

V pripadé, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo stane se neplatné ¢i nedcinné,
nema to vliv na platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek.

Vsechny zmény nebo doplriky této smlouvy musi byt provedeny pisemnou formou.

5. Tato smlouva a jeji VSeobecné obchodni podminky jsou platné a icinné ode dne podpisu obou smluvnich stran.
V pripadé neshody mezi témito VOP a specifickymi ujednanimi v smlouvé, maji prednost specificka ujednani

smlouvy.
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